
东吴基金管理公司网上交易指南 

东吴基金管理公司为了向投资者提供更优质、更快的服务，全新

推出基金网上交易服务平台。投资者通过登陆本公司网站便可轻松完

成网上的各种交易。目前我们推出的网上交易业务种类有：开户（已

有基金账户的账户登记）、认购、申购、赎回、撤单、更改分红方式、

修改客户资料、修改登录密码、修改交易密码以及净值、份额、交易

查询等。  

一、申请开户  

投资者在进行交易前，必先取得东吴基金管理公司的基金账号，

新开户步骤如下：  

【新开户农行卡】 

持 有 农 行 卡 的 个 人 投 资 者 可 直 接 登 录 本 公 司 网 站 : 

www.scfund.com.cn，按照提示申请开户。 

1）“新开户”流程 

第一步：登录网上交易系统（东吴 e网行）页面，点击“新开户” 



 

第二步：东吴基金网上交易开户协议，点击“我同意” 

 
第三步：选择银行卡中的农行卡，输入用户姓名、证件类型、证

件号码、银行帐号进行银行身份验证 



 

第四步：用户信息确认，信息发送到农行网站进行客户身份设别 

 

第五步： 申请电子支付卡 

1、登陆中国农业银行网站 www.95599.cn ,点击“电子支付卡介绍-申请电子支付卡” 



  

2、输入银行卡卡号、查询密码和验证码后点击“确定” 

 

3、点击“申请电子支付卡”，阅读“中国农业银行电子支付卡责任承担条款”并按“同

意”。 



 

4、根据提示填写必要的申请信息，点击“确定”按钮。 

（1）“证件号码”：如您的身份证号码末尾为字母 X，请务必输入大写字母“X”。 

 

（2）“CVD2”是三位数的阿拉伯数字，位于卡面印刷信息第三行（具体位置如下图所示）： 

（3）“电子支付卡有效期”不能超出银行卡有效期，您进行基金交易时不受在这里录入的

交易限额限制，交易次数受在这里输入的交易笔数的限制，建议填写为 9999。 



 

5、系统显示“申请电子支付卡成功”，点击“返回”按钮。 

第六步：填写开户资料 



 
第七步：完成了开户的所有操作，请客户牢记交易帐号和交易密

码。然后点击“登录”进入网上交易系统页面输入“基金帐号”或者

“开户证件号”及“登录密码”进行登录。 

 

第八步：完成了开户的所有操作，请客户牢记交易帐号和交易密

码。然后点击“登录”进入网上交易系统页面输入“基金帐号”或者

“开户证件号”及“登录密码”进行登录。 



 

 

【新开户建行龙卡】 

持有建行龙卡储蓄卡的个人投资者在首次开通本公司基金网上

交易前，应先登录建行网站：www.ccb.com，开通建行网上银行简版

用户并到建行网点办理签约，成为建行网上银行签约客户，然后登录

本公司网站: www.scfund.com.cn，按照提示申请开户。 

1）“新开户”流程 

第一步：登录网上交易系统（东吴 e网行）页面，点击“新开户” 



 

第二步：东吴基金网上交易协议，点击“我同意” 

 
第三步：选择银行卡中的建设银行卡，输入用户姓名、证件类型、

证件号码、银行帐号进行建设银行身份验证 



 
 

第四步：用户信息确认，信息发送到建行银行网站进行确认 

 

第五步：页面跳转到建设银行网上支付页面，输入完用户昵称/

证件号码、登录密码、附加码等相关信息后，请点击“下一步“按钮 



 
 

第六步：输入您的交易密码，然后点击“支付”，完成支付 0.01

元的支付身份验证工作 

 
 

第七步：提示您支付已成功，请点击“下一步”填写开户资料继



续完成开户 

 
 

第八步：开户成功 

 
 

第九步：完成了开户的所有操作，请客户牢记交易帐号和交易密

码。然后点击“登录”进入网上交易系统页面输入“基金帐号”或者

“开户证件号”及“登录密码”进行登录。 



 

【新开户兴业、浦发、光大、中信等银行卡】 

   1、如果投资者已在东吴基金管理公司的其他销售机构取得基金

账号，通过在使用网上交易新开户的过程中输入之前开户使用的证件

号码，网上交易系统将进行自动校验后并为您增开直销系统的交易账

号，操作后系统为投资者自动为投资者增开交易账户，开通网上交易

服务。 

  2、如果您从未在任何代销机构开通我公司的基金帐号，那么您

先选择对应的银行卡、输入您的银行卡号、证件类型和对应的证件号

码。网上交易系统会将您输入的相关信息送到 ChinaPay进行信息验

证。   



   3、接着根据网页上提示内容填写正确的开户信息，特别注意您

的地址和邮编是否正确，我公司将根据该地址给您寄送开户确认书、

对账单和交易确认单等；登录密码为 8位数字，交易密码为 6位数字，

由您自己设定，请牢记您的密码并注意不要泄露给别人。  

4、若您是首次开户，开户请求受理成功后，页面上显示返回给

投资者的临时基金账号。若系统对您的开户判别为成功，我们将在两

个工作日内给您分配一个正式的东吴基金账号，网上开户的投资者自

动开通网上交易服务。 

5、凭基金账号或者开户的证件号码和登录密码，投资者登录后

便可开始进行交易。 

【新开户银联会员卡】 

银联会员（ChinaPay会员）为银联电子支付有限公司（ChinaPay）

网站上注册的投资人，但会随着 ChinaPay 高级会员卡业务推广而拓

展 ， 具 体 参 见 银 联 合 作 银 行 网 点

（http://www.chinapay.com/forward/Busy.aspx?CID=145&NewID=133）

。 

1、银联高级会员开户流程 

    银联高级会员（ChinaPay高级会员）持有 CD卡，日交易限额上

限一般为 5万元，开户流程如下： 

（1）申请银联 CD卡 

持本人有效证件及需做交易的银行卡（银联标志）到银行柜台申

办ChinaPay高级用户, 并将此卡登记为网上跨行转账的唯一转出

银行卡，成功后得到一张 CD卡；  



（2）网上开户 

到东吴网站首页——东吴 e网行——网上交易开户——新开户，

进行注册开户；  

 2、银联普通会员开户流程 

银联普通会员（ChinaPay普通会员）无需持有 CD卡，日交易限

额上限为 5千元。开户流程如下： 

（1）开通跨行转账业务 

持本人有效证件到发卡行的指定网点开通跨行转账业务；  

（2）注册为银联普通用户 

登陆银联网站（http://www.chinapay.com/），注册为银联普通用户，

并将其指定银行卡登记为“ChinaPay”网上跨行转帐的唯一转出

银行卡；  

（3）网上开户 

到东吴网站——东吴 e 网行——网上交易开户—— 新开户，进

行注册开户； 

二、 日常交易  

【基金认购/基金申购】 

  投资者选择自己想购买的基金、认购/申购金额及收费方式、交

易密码。在该界面中，用户选择自己的转出银行卡并输入交易金额和

交易密码，确认完成之后，系统会跳转到农行、建行、银联进行扣款。 

其中认购/申购时，银联转帐费用具体如下： 

  银联收取的跨行转账手续费 

转账金额 跨行转账手续费 



小于等于 5000元 2元/笔 

5000元至 5万元(含) 3元/笔 

5万元以上至 10万元(含) 5元/笔 

10万元以上 8元/笔 

注：由于网络等不可抗拒因素，其中建行卡交易，资金确认以建行提供的资金支付流水的时间为准，如果

支付流水时间在当日下午 3：00之后的交易，计算为第二天的交易；银联支付交易以银联支付的资金流水

信息入东吴基金公司后台数据库信息为准。建议投资者尽量提前交易，避免每个交易日下午 2：30左右的

交易高峰期。 

【基金赎回】 

  投资者在网上选择自己需要赎回的基金、赎回份额、收费方式、

交易密码等数据项后，进行提交。柜台会暂时记录下用户的赎回操作，

在日终清算完成之后再将用户的赎回份额将钱款划转。（最迟 T+7个

工作日到账） 

【撤单】 

  投资者当日的交易申请在未最终登记成功之前（下午三点之前），

用户可以通过撤单操作来撤销该申请。撤单时用户需要选择被撤销交

易的申请编号、输入交易密码，然后提交。如被撤销的交易为认购或

者申购，并且交易资金是通过农行卡、建行卡、ChinaPay进行划转的，

则撤销后的资金也通过该方式返回到投资者的个人银行帐户中。  

【更改分红方式】 



  投资者选择基金名称、分红方式、交易密码等数据项后，进行提

交。  

三、账户管理  

【修改客户资料】 

  投资者输入需要修改的客户信息，然后提交。  

【修改登录密码】 

  投资者输入旧登录密码和新登录密码、确认新登录密码，进行提

交。  

【修改交易密码】 

  投资者输入旧交易密码和新交易密码、确认新交易密码，进行提

交。  

四、交易查询  

【基金净值查询】 

  投资者可以查到上一工作日或历史的、所有或某一只基金的净

值。  

【基金份额查询】  

【当日申请查询】 



  投资者可以查到当前工作日所有的交易委托记录。  

【历史交易查询】 

  投资者可以查到上一工作日或历史的所有交易。  

【分红方式查询】 

  投资者可以查到上一工作日或历史的分红方式变更记录。  

 


